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PRESENTACIONES EFECTIVAS
EN CONTEXTOS DE APRENDIZAJE

I. Introduccion

El avance y desarrollo de las Tecnologias esta influenciando directamente la
vida de todas las personas y en el contexto de las exigencias que impone la
Sociedad de la Informacion, el integrar las tecnologias a las practicas docentes es
un desafio para los profesores de todos los niveles de ensefnanza.

El documento que se presenta a continuacion propone una mirada pedagodgica a
un recurso comunmente utilizado por los docentes para apoyar sus exposiciones en
el aula: presentaciones multimedia, diapositivas informativas o también conocidas
como Presentaciones PowerPoint.

Las presentaciones son recursos de apoyo al aprendizaje en formato digital que
pueden incluir textos, esquemas, graficos, fotografias, sonidos, animaciones,
fragmentos de video, hiperenlaces e hipervinculos. En este documento se entregan
orientaciones que le pueden ser de utilidad para construir sus propias
presentaciones.

l. Funcién de los medios audiovisuales

Reflexiones iniciales a modo de introduccion:

“[...] la rentabilidad educativa de los medios no depende tanto de sus
potencialidades tecnoldgicas, sino mds bien de las estrategias instruccionales que
apliquemos sobre los mismos, y de como se hubieran disehado los mensajes para
adaptarlos a las caracteristicas de los receptores”

Cabero A., Julio “Usos diddcticos de las presentaciones

colectivas por medios informdticos” Comunicar, 11, 1998
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Usualmente los docentes utilizan una presentacion de PowerPoint para apoyar
las exposiciones en el aula, y con esto enriquecer la exposicion de los contenidos.
Sin embargo, son muchas las inquietudes que se enfrentan cuando se decide crear
éste tipo de recursos tal como lo plantea Atkinson (Beyond Bullet Points): “;Cémo
puedo mostrar lo que quiero contar de una manera visual que me ayude a
comunicar de manera mds efectiva?”

En el caso de los profesores el mensaje de una clase persigue objetivos
educativos, lo que contextualiza y define el tipo de acciones que se deben tener en
cuenta para planificar y disefar recursos que estén al servicio del proceso de
ensenanza-aprendizaje.

Las presentaciones de PowerPoint son un medio o recurso para la ensefanza
y por tanto son materiales curriculares y se recurrira a su utilizacion cuando los
objetivos propuestos lo justifiquen y existan problemas de comunicacion a resolver,
y que ningln otro medio o recurso didactico sea mas efectivo.

Entonces, los medios o recursos didacticos, y en éste caso las presentaciones
de PowerPoint son mediadores del proceso de ensefanza- aprendizaje y en ningln
caso pretenden y tampoco pueden cumplir, la labor de reemplazar al docente y su
discurso frente al curso. Por tanto una presentacion por si sola no educa (De la
Fuente, 2009)

Las presentaciones de PowerPoint utilizadas en contextos de aprendizaje,
resultan el perfecto complemento de lo que el docente expone y ayuda a los
estudiantes a desarrollar un proceso de analisis mas profundo de los contenidos
expuestos. Con las diapositivas se puede lograr multiplicar exponencialmente las
posibilidades para que una clase resulte ser significativa en los estudiantes.

lll.  Ventajas en el uso del PowerPoint

Los recursos didacticos y medios audiovisuales presentan una serie de ventajas y
desventajas didacticas. Se deben tener claros estos elementos de manera que en
clases se potencien las ventajas y no las desventajas. En el presente documento
senalaremos 3 ventajas fundamentales planteadas por Marques y Casals (2002),
respecto del uso de presentaciones PowerPoint:

1. Capta la atencion del alumno y favorece su motivacion

2. Facilita la comprension de conceptos, que se hace mas rapida, concreta y
precisa; con una fuerte reestructuracion y jerarquizacion de los contenidos
que ademas es personalizable por medio de hiperenlaces

3. Mejora la memorizacion y consolidacion de los contenidos.



Iv.

UDh

Universidad del Desarrollo

Centro de Innovacion Docente

Desventajas en el uso del PowerPoint

Las desventajas que se sefalan se relacionan directamente con dos ambitos del
trabajo de un docente. Por una parte, las decisiones tomadas al momento de
disefar el recurso, y por otra en como se utiliza ése recurso en el contexto de una
clase. Asi Marques y Casals (2002), sehalan las siguientes consecuencias no
deseadas:

1.

V.

Los estudiantes pueden caer en el error de considerar la clase con exposicion
de diapositivas como una actividad ludica, por lo que no se hacen participes
de la consolidacion de los contenidos conceptuales y procedimentales que se
estan trabajando, y en muchas ocasiones tampoco toman notas de las ideas
centrales de lo expuesto.

En muchas ocasiones la presentacion se convierte en el centro del proceso de
aprendizaje, en ella estan presentes todos los contenidos y afirmaciones
realizadas por el profesor. A esto se suma en ocasiones que existe pasividad
en los métodos expositivos utilizados.

Al realizar una clase expositiva pasiva, aun cuando se cuente con el apoyo de
una presentacion de PowerPoint, no provoca grandes variaciones en la curva
de aprendizaje de los estudiantes menos avanzados. Al no reconocer los
ritmos diferentes para aprender y al no potenciarlos con interactividad no se
provocan diferencias sustanciales en relacion a las clases pasivas.

Recomendaciones para evitar estos problemas

Para evitar los problemas anteriormente descritos se pueden tomar una serie de
precauciones, centrando el interés en planificar el uso adecuado del recurso en el
aula (Marques, P. 2002)

1. El PowerPoint no es la Unica técnica didactica. Ademas de esta existe una
variedad de recursos que podemos utilizar y que se basan en lo audiovisual.

2. Es necesario preparar previamente el PowerPoint de acuerdo con las
necesidades didacticas establecidas para la clase y el tipo de estudiantes con los
cuales desempeno mis labores de docencia.

Entonces, las presentaciones pueden cumplir diferentes objetivos dentro de3una
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clase expositiva. A continuacion le presentamos algunos tipos:

Generar espacios Desarrollo de

para el desarrollo
de discusion Actividades

Presentaciones

Establecer puntos
clave

Sondear dudas

Ademas de tener claro el objetivo pedagogico que persigue la presentacion es
necesario al momento de utilizarla en la clase tomar una posicion activa, fomentar
la participacion interactiva de los alumnos. Para lograr esto se requiere de dos
factores:

1. La presentacion no debe ofrecer un ritmo continuo.

2. El profesor debe favorecer y organizar la interaccion, adoptar un rol
interactivo con los estudiantes, elaborando constantemente preguntas, en
ningun caso le es (til favorecer el mondlogo. Las preguntas realizadas por el
docente pueden favorecer el método inductivo o el método deductivo, de
acuerdo a la ocasion y necesidades del docente.

VI. ;Esquemas, red o mapa conceptual en una presentacion?

Quienes han estudiado las potencialidades didacticas de las Presentaciones
PowerPoint, también reconocen la importancia de organizar los temas de una
presentacion PowerPoint en segmentos separados y establecer determinados
puntos logicos referenciales, donde el docente detiene la presentacion para realizar
preguntas e indicar actividades. Esta accion permite a los estudiantes procesar y
comprender la informacion (Collins, 1997).

Esta organizacion de la informacion es posible de potenciar con la presentacion de
4
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esquemas que tienen como objetivo el cumplir con una funcion ordenadora. El
debate que existe es si estos esquemas se muestran completos de una sola vez o por
segmentos hasta completar un todo.

Collins (1997), propone convertir la idea general en una red o mapa conceptual,
donde cada una se trabaja en forma independiente y se trabaja la unidad con la
idea general al final de la presentacion.

En linea con lo recién expuesto Segovia (2001) propone que es necesario:

1. Establecer jerarquia de conceptos, donde cada concepto inferior depende del
superior en el contexto que ha sido planteado.

2. Establecer claridad en torno a la cantidad y calidad de los conceptos a usar.

3. Establecer ejemplos o eventos relacionados con los conceptos mas generales.

VIl.  Orientaciones para la elaboraciéon de Presentaciones efectivas en
contextos de Aprendizaje

Una idea por diapositiva

Muchos aseguran en este punto que se deben usar frases simples, concisas y
expresivas. Otros plantean que cada diapositiva debe crearse colocando una idea,
que ésa idea no debe ocupar mas de 6 lineas y no con mas de 6 palabras cada linea.

Idea de la diapositiva

Linea 1, en 6 palabras maximo

Linea 2, en 6 palabras maximo
Todoestoen 1

Linea 3 , en 6 palabras maximo . s
diapositiva

Linea 4, en 6 palabras maximo
Linea 9, en 6 palabras maximo

Linea 6, en 6 palabras maximo
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Existe otra propuesta de estructura, esta plantea una mirada de conjunto para la
creacion de una presentacion completa y se reproduce a continuacion, planteada
por Reynolds, G (2005).

Inicio memorable de PPT

1 idea de detalle

1 = argu mento 2ideade detalle

Jidea de detalle
1idea de detalle 4 5

2 - argu mento 2 idea de detalle

3 idea de detalle
o 1idea de detalle
3 a rgu m e nto 2 idea de detalle

Jidea de detalle

Cierre memorable de PPT

minutos



UDh

Universidad del Desarrollo

Centro de Innovacion Docente

La construccion del mensaje

Se establece la necesidad de elaborar un mensaje claro y bien estructurado, para
lograr esto seguir consejos en la estructuracion de las diapositivas sera de gran
ayuda. Se propone entonces, proceder en el sentido minimalista, no sobrecargando
con imagenes y textos cada diapositiva. (Suarez, 2010)

La reduccion drastica de la informacion incluida en cada diapositiva, mantendra a la
audiencia concentrada en el contenido de la clase y/o charla, pues no leera primero
los textos y graficos, para recién después atender al expositor.

:Qué elementos impiden que el mensaje llegue con claridad?

a. La tendencia a colocar cada palabra en las diapositivas, satura de textos y
hace que estase vuelva aburrida.

b. La sobrecarga de informacién en las presentaciones puede paralizar la
exposicion; provoca una sensacion de seguridad en el expositor y elimina la
necesidad de memorizar los contenidos de ésta. Es frecuente caer en el error
de creer que las presentaciones son el libreto para el expositor y no una
ayuda para aprender.

c. El exceso de texto y la lectura de las diapositivas lleva a que la audiencia
piense que no existe confianza en el discurso elaborado.

Tipografia y grdficas

La tipografia es fundamental para ayudar a comunicar el mensaje que se quiere
transmitir a los estudiantes, por lo que se deben seleccionar adecuadamente el
tamano, el color y el tipo de fuentes que facilite la lectura del mensaje.

La primera imagen muestra los tipos de fuentes no recomendadas para ser
utilizadas en presentaciones, pero que si son Utiles para textos:

Presentaciones efectivas en contextos de Aprendizaje
Presentaciones efectivas en contextos de Aprendizaje
Sin embargo el grupo de fuentes a continuacion que corresponden a la familia

conocida como Sans Serif resultan de utilidad para la elaboracion de
presentaciones.
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Presentaciones efectivas en contextos de Aprendizaje
Presentaciones efectivas en contextos de Aprendizaje

Presentaciones efectivas en contextos de Aprendizaje

Por otra parte la tipografia puede ser utilizada como
un elemento senalizador, estableciendo jerarquias y
momentos en cada diapositiva. Sin embargo, se
recomienda no disefar solo con vifietas y frases en
varios niveles. Abusar de estos recursos llevara a
agotar al publico y los conducira a leer, pero no a
escuchar.

El tamafio de la fuente

Se recomienda que los textos de una presentacion
deben poder leerse correctamente a una distancia
de 2 metros. Esta recomendacion que proviene del
mundo del diseno, tal vez puede relativizarse en
educacion pues las salas de clases son mucho mas
amplias que esto y la resolucion de los proyectores
no en todas las ocasiones son las mas adecuadas. En
general las sugerencias en torno al tamano de las
fuentes establecen que las fuentes de 12 a 18
resultan muy pequenas, tal como lo muestra la
imagen.
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A

Muy pequeiio

*Este es Arial 18 =
*Este es Arial 24
*Este es Arial 32

meioniill °ESte es Arial 36
distancia de 2 metros .
‘Este es Arial 44

Imagen extraida de:

http://presentacionesefectivas.blogspot.com/
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Usar una misma fuente

Reynolds, quien plantea 10 Tips para la construccion de diapositivas sugiere que se
use una misma fuente para todas las diapositivas y a lo mas 2 fuentes
complementarias. Pere Marques (2004), sintetiza estos consejos en la siguiente
maxima: “Letras claras, grandes y legibles”

Graficas comprensibles

Un problema muy comun para los que disefan presentaciones es la sobrecarga de
imagenes en una diapositiva y/o las graficas que se exponen resultan
incomprensibles, tal como lo muestra la imagen a continuacion:

Disenadores expertos proponen
100 | 190 que el contenido de |las

80 L diapositivas se puede potenciar
70 , . L
. | [ moeste con el wuso de imagenes,
459 469 -
o § v 4389 sefalando que el uso de

: fotografias de personas colabora
I I m Sur con la sensibilizacion del auditor

50 38, ¢
40 30'96,8 27 |63'i6 "-29,725’1'6 Norte
: al exponer el contenido de la

30 20, ’
20
10

0

ler 2do 3er 4to . .
: : . : diapositiva. Por esto tal como lo
trim. trim. trim. trim. - ,
: ~ | : senala  Suarez  (2010), es
|mEste 20,4 27,4 90 20,4 : .
» , : : : importante seleccionar y/o
‘mOeste 30,6 38,6 34,6 31,6 o ;
— ‘ disenar las ayudas visuales. Por
\ Norte 45,9 46,9 45 43,9

otra parte es importante
considerar lo que menciona
Reynolds (2005), quien afirma:
“Disenar no es decorar”

o < T4 ”
Disenar no rar”.
El trabajo de complementariedad entre SEha es decora
texto e imagen tiene una Unica funcion: — Garr Reynolds
verlas juntas como unidad.
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Recomendaciones para el disefo de los graficos en PowerPoint

A continuacion se presenta una sintesis de consejos referidos al uso de graficos en
las presentaciones

Tipos de Graficos Consejos

Graficos circulares

eSe usa comunmente para
mostrar porcentajes

e Se propone un limite de rebanadas
entre4y6

Graficos de Barras verticales '
e Mostrar resultados de cambios en una

cantidad de tiempo

e Se sugiere para limitar de 4 - 8 barras

Graficos de Barras horizontales N _
e Se utiliza para comparar cantidades

Graficos de Linea Tendencia
e Usado para mostrar tendencias a la

alza o la caida de un proceso

11
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Cuidar unidad de formato, color y estilo

Reynolds senala que los colores evocan sentimientos, que son una herramienta para
la persuasion y la motivacion, por lo que para efectos de cumplir con la meta:
construir presentaciones efectivas en contextos de aprendizaje, una mala eleccion

de una paleta de colores puede conducir a la distraccion y la confusion.

En la siguiente imagen de Reynolds se muestra una mala eleccion de una paleta de

colores,
PALETAS DE COLOR
HORRIBLES
Una malaeleccion
dela pa e-t puede
conducira...
*Distraccion

*Confusion

Se debe procurar no seleccionar colores demasiado brillantes, que
presenten problemas de contraste en relacion al fondo de la diapositiva y
por ultimo no usar multiples colores.

12
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Proceso para elaborar una Presentacion efectiva

En conclusion, es necesario tener en cuenta una serie de pasos para construir una
dispositiva, el seguir estos consejos nos permitira poder generar un producto al
servicio de nuestras necesidades académicas. (Marqués, 2004)

LN A WN e

Seleccionar tema

Fijar los objetivos

Determinar los destinatarios

Desarrollar los contenidos textuales

Seleccionar elementos multimedia a usar

Establecer posibles animaciones

Establecer los vinculos, botones de accion, hiperenlaces
Determinar las transiciones

Comprobar funcionamiento

13
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