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Introducción 

Hyflex es un modelo de diseño pedagógico que permite la participación
flexible de los estudiantes, pudiendo asistir a sesiones presenciales y
sincrónicas o completar las actividades de aprendizaje en línea (Beatty,
2019).

Inicios 2006 y mayor uso en pandemia, diversas modalidades y
conceptos.

El informe Horizont Report 2023 señala que para que un curso sea
realmente Hyflex el estudiante debe contar con la flexibilidad y
libertad de moverse y elegir entre las modalidades (presencial o en
línea) a lo largo del curso, sin perjudicar los objetivos de aprendizaje
que deba lograr.

Objetivo: identificar las características, beneficios y dificultades del uso
de HyFlex en educación superior, entre los años 2014 y 2022.



Marco 
teórico 

El diseño original de Hyflex propuesto por Brian Beatty contó con 4
elementos esenciales:

1. Elección del estudiante: posibilidad de asistir a clases de manera
presencial o virtual, sincrónica o asincrónica.

2. Equivalencia: igualdad de actividades en cada modalidad.

3. Reutilización: cada actividad se reutiliza en las distintas
modalidades.

4. Accesibilidad: otorga a los estudiantes acceso y habilidades
tecnológicas requeridas para su participación.

Durante la pandemia, este modelo permitió a los estudiantes asistir a
clases de manera remota y presencial, flexibilizando la estructura de la
clase, la distribución en el aula e integrando nuevos recursos
tecnológicos.



Método 

Se llevó a cabo una Revisión Sistemática de Literatura, recopilando,
identificando y analizando la evidencia de manera rigurosa en base a
las siguientes fases:

1. Generación de preguntas de investigación (8 RQ).

2. Proceso de búsqueda (WoS y Scopus).

3. Aplicación de criterios de inclusión y exclusión (área de estudio,
años, sólo artículos, duplicidad, criterio de relevancia).

4. Selección y extracción de datos (matriz general).

5. Síntesis de datos (análisis final de últimos 8 años, ya que entre
1012 y 2013 no había información).

Búsqueda inicial 727 textos

Recuento final 17 publicaciones



Prisma: 

Proceso de 

búsqueda y 

selección de 

artículos.



Resultados 

Investigaciones sobre el modelo Hyflex tuvieron un auge durante la
pandemia entre 2021-2022, con una concentración del 76% de las
investigaciones entre estos años, aunque aún un bajo número de
publicaciones que aborden esta temática.

La aplicación del modelo Hyflex en educación superior posee
variaciones de acuerdo a las necesidades institucionales y a las
decisiones vinculadas a la gestión formativa.

La mayoría de los estudios analizados se centran en la percepción de
los participantes, principalmente exploratorios y descriptivos,
identificándose diferencias entre las investigaciones pre-post
pandemia.

Categorización preguntas Preguntas de investigación (RQ)

1. Datos de identificación. RQ1. Año de publicación. 
RQ2. País de publicación. 
RQ3. Nivel de aplicación de Hyflex. 
RQ4. Tipo de metodología utilizada. 

2. Uso de Hyflex. RQ5. Modalidad utilizada. 

3. Origen, beneficios y 
dificultades.

RQ6. Necesidad a responder con uso de HyFlex.
RQ7. Beneficios reportados.
RQ8. Dificultades reportadas.



Resultados
Respuesta a 
preguntas de 
investigación 

RQ1. Año de publicación: 76% entre 2021-2022.

RQ2. País de publicación: 47% en EEUU; 53 % restante: Canadá, China,
Inglaterra, México, India y Nigeria.

RQ3. Nivel de aplicación de Hyflex: 41% pregrado; 41% no reportado;
12% postgrado; 6% pregrado-postgrado.

RQ4. Tipo de metodología utilizada: 41% Cuantitativa; 41% mixta; 6%
cualitativa; 12% no reportado.

RQ5. Modalidad utilizada: 100% presencial y sincrónica en línea, de los
cuales: 41% asincrónica en línea; 94% flexibilidad de elección de
estudiantes.

RQ6. Necesidad a responder con uso de HyFlex: 50% imposibilidad de
asistir a clases; 15% mantener distanciamiento social; 15% aumentar
posibilidades educativas (ppales.)



Resultados
Respuesta a 
preguntas de 
investigación 

RQ7. Beneficios reportados: 25% Flexibilidad para seleccionar
modalidad; 14% aumento de comunicación entre pares; 14% mayor
acceso a contenido y material educativo; 11% aumento de
participación y compromiso de estudiantes; 3.5% flexibilidad para
regresar a presencialidad; 3.5% mayor involucramiento en aprendizaje;
3.5% uso de herramientas de Zoom; 3.5% preferencia de estudiantes
sobre presencialidad; 3.5% aumento de desempeño académico; 3.5%
aumento de alfabetización tecnológica; 3.5% continuidad de formación
académica; 3.5% seguimiento académico y emocional a estudiantes;
3.5% desarrollo de pensamiento crítico y juicio clínico; 3.5%
entusiasmo inicial de docentes.

RQ8. Dificultades reportadas: 29% dificultades técnicas; 13% falta de
capacitación docente; 8% menos eficiente que presencialidad; 8%
dificultad para realizar actividades con estudiantes en línea; 8%
problemas de comunicación verbal y no verbal; 4% aumento de
incertidumbre; 4% mayor exigencia para docentes; 4% más distracción
para docentes; 4% disminución de relaciones interpersonales; 4%
inconformidad de estudiantes en línea; 4% bajo nivel de compromiso
estudiantil; 4% trabajo adicional para docentes.



Discusión y 
conclusión  

Elementos a considerar en el uso de la modalidad Hyflex:

• Flexibilidad al elegir la modalidad de participación es su mayor
aporte.

• Escasa cantidad de literatura disponible en el tema.

• No se logra desarrollar exitosamente el proceso de enseñanza-
aprendizaje, para ello se debe combinar el uso de tecnología con
una adecuación pedagógica.

• Por problemas técnicos-tecnológicos puede afectar la experiencia
de los estudiantes.

En conclusión, se identificaron distintos usos de Hyflex, su presencia
previa a la pandemia y auge ante restricciones producto del COVID-19.
Presenta diferentes nomenclaturas y modalidades en su
implementación, propio del ajuste del modelo a diferentes realidades
académicas en las universidades.

Mayor cantidad de estudios en percepción: exploratorios y
descriptivos; con diferencias en investigaciones pre y post pandemia.

Es necesario investigaciones de impacto en Hyflex en instituciones
educativas post-pandemia.
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